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五步工作法做好纵横码培训  推进信息化平谷建设 

  北京市平谷区教育委员会  曹展珲 

信息化是我区建设首都生态强区的重要目标。针对我区人民整体文化知识水平薄弱、很多农民不会汉

语拼音的现状，从 2007 年起，我区把具有学习容易、输入便捷特点的纵横汉字输入法作为向全区人民普

及和推广的输入法。八年来，18 个乡镇、街道共举办培训班 468 期，培训农民 10688 人。纵横汉字输入

法成为广大农民走向信息化、走上致富路的桥梁和纽带。下面将我区推广和普及纵横汉字输入法的主要做

法和经验——“五步工作法”总结如下，恳请各位领导和专家指导。 

一、调查研究是做好培训的科学方法 

深入开展多层次、广角度的调查研究是提高纵横汉字培训实效性、针对性和可操作性的科学方法，是

落实“以需求为前提，以实效为根本”的培训理念的有效途径。 

教委每年部署各乡镇、街道社教办开展纵横汉字输入法培训调查研究工作，要求确定调研主题，按照

准确性、真实性、针对性原则，制定调研计划，认真组织实施，围绕培训需求、培训方式、学员素质等各

方面设计调查问卷，并认真统计问卷结果，整理调查资料，最后撰写调研报告。各单位充分发挥教育需求

调研的基础性作用，根据调查结果及时调整培训方案，提高了培训工作的针对性和实效性。 

为确保调查研究的参考价值和使用价值，提高调研报告质量，教委每年开展调研报告评优活动，对各

社教办上交的论文进行评选，并举办优秀论文宣传表彰活动。 

二、管理到位是做好培训工作的基础 

1.领导重视是做好培训工作的前提。 

市、区领导高度重视纵横汉字输入法的普及和推广工作。市老教协的领导多次到我区开展纵横汉字输

入法培训调查研究工作，了解我区培训现状，针对我区在培训工作中出现的问题和困惑提出建设性的意见

和建议。 

区教委领导每年多次深入乡镇街道成人学校指导工作，及时召开乡镇成人学校校长会，掌握培训情况,

解决培训中存在的问题，保障了纵横汉字输入法在全区范围内的广泛推广。 

2.评价标准是开展培训工作指挥棒。 

制定出台了《乡镇街道社区教育办公室评价标准（试行）》，把纵横码培训作为专项纳入其中，分值占

到 8 分，分别以“完成培训任务”、“区级比赛”、“市级或全国比赛”三项标准对各社教办纵横码培训工作

进行全面评价。 

3.分工负责是管理运行的有效机制。 

为加大培训力度，教委每年将纵横汉字输入法培训工作列入成人教育工作年度计划，全年培训 1080

人次。年初教委召开职成学校校长会，将全年培训任务分解到各单位，要求各学校分别完成 60 人培训任

务。 

4.指导文件是提高培训质量的抓手。 

制定《纵横汉字输入法培训及大赛工作方案》，就全区纵横汉字输入法提出具体的工作要求，并就参

加北京市和全国纵横汉字输入技能大奖赛工作做出具体细致的部署，进一步指导、推动了纵横汉字输入法

的普及和推广工作。 
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三、成校建设是开展培训工作的保障 

为给学员提供良好的培训条件，我区不断加强镇、村两级成人学校建设，着力改善办学条件。全区共

有乡镇街道成人学校 17 所，村成人学校 256 所。其中市级示范性镇成人学校 7 所，区级示范性镇成人学

校 9 所，区级示范性村成人学校 132 所。乡镇、村成人学校共建有计算机教室 55 个，配备计算机 1339 台，

为计算机纵横汉字输入法培训奠定了坚实基础。 

四、师资队伍是做好培训工作的关键 

建设一支高素质的培训教师队伍是做好纵横汉字输入法培训工作的关键。为提高教师的能力和水平，

我区一是每年举办一期纵横汉字输入法师资培训班。通过培训，教师的授课水平和输入速度有了明显提升。

二是开展骨干教师集中培训活动。每年组织纵横汉字输入法培训骨干教师进行集中培训，时间为期 2－5

天，对骨干教师进行集中的封闭式训练。三是实施纵横汉字输入法培训教师达标工程，要求各职成学校的

培训教师必须达到每分钟输入 30 字的标准。经过测试，共有 8 个单位的 18 名教师速度达标，获得纵横码

培训教师资格。四是实行纵横码培训教师持证上岗制度。各单位的培训教师必须持有纵横码培训教师资格

证。 

五、全面落实是推进培训工作的核心 

为全面深入普及和推广纵横汉字输入法工作，区教委实施“纵横码培训十个落实工程”，确保了培训

工作的长期有效开展。 

落实在教师职评中。 

为提高培训教师的专业能力，在职评中将教师参加纵横汉字输入法比赛成绩作为一个加权项目进行统

计，大大提高了教师练习纵横汉字输入法的积极性、主动性，提高了教师的教学能力。 

落实在成人中专学历班中。 

在中专班学员的计算机课程中加入了纵横汉字输入法的培训内容，让成人中专班的学员在毕业的同

时，也掌握了一项汉字输入技能。 

落实在计算机培训班中。 

把纵横汉字输入法作为计算机培训的一项重要内容进行普及。 

落实在测试中。 

为激发学员的学习兴趣，提高打字速度，检验培训成果，各乡镇街道成人学校采取培训与测试相结合

的方式进行培训，区教委也对优秀学员和教师进行了测试。 

落实在现身说法中。 

为加大纵横汉字输入法的宣传力度，使学员了解纵横汉字输入法的优越性，部分学校请参加过比赛的

优秀学员现身说法，讲解纵横汉字输入法的特点和自己学习、比赛的过程及学习体会，使学员们受益匪浅。 

落实在辅导中。 

各乡镇成人学校在教师集中讲授输入方法和技巧的基础上，计算机教室全天面向学员开放，并安排教

师进行辅导，学员可随时到学校练习。农忙时节，学员没有时间到镇成人学校练习，学校选派优秀教师到

家中对学员进行个别辅导，为没有计算机的学员送去了计算机，并安装软件，计算机出现故障时及时为学

员维修。 

落实在比赛中。 

教委共举办了六届纵横汉字输入技能大奖赛。内容为纵横汉字输入速度、词语接龙，组别为青年组、

中年组、老年组、职校组、教师组。比赛选拔出的优秀选手推荐参加北京市和全国纵横汉字输入技能大奖

赛。 
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落实在研讨交流活动中。 

教委每年举办纵横码普及和推广工作研讨交流活动，活动中，优秀成人学校校长、培训教师、获奖学

员分别介绍自己在纵横码学习和培训中的先进经验。同时，教委将优秀校长、教师、学员的论文等科研成

果刊登在每年出版的学习型平谷建设书籍中，进一步扩大研讨交流范围。 

落实在表彰活动中。 

教委召开六次纵横汉字输入法表彰会，对参加区级纵横汉字输入技能大奖赛的优秀选手及单位进行表

彰奖励。 

落实在宣传活动中。 

教委和各乡镇、街道每年通过全民终身学习活动周，区级学习型乡镇、新村创建启动会、推进会等活

动发放纵横码学习手册等材料，向广大农民、市民普及纵横码知识。 

“五步工作法”的深入推行，促进了我区纵横汉字输入法的学习与培训，极大地提高了广大农民的信

息化水平，促进了农民的增收致富，丰富了农民的文化生活。 

大兴庄镇西柏店的村民大多数承包大棚种养菊花来增加收入。以前和外界没有什么联系，只是等着游

客来参观和用餐。现在部分村民通过计算机纵横汉字输入法培训学会打字了，利用网络和外界联系多了，

有的村民甚至建立了自己的推销网站。他们通过 QQ 等聊天的形式介绍了种植菊花的情况以及菊花宴的用

餐情况，使他们得到了实惠，并增加了收入。 

黄松峪乡黑豆峪村民俗旅游户董淑清通过参加计算机纵横汉字输入法培训班，学会了计算机操作技

术，能熟练应用纵横汉字输入法。她经常利用 QQ 发布自家农家院信息，后来又建立了网页，吸引了大批

远道的游客。每年她的旅游收入都达到七万多元。 

兴谷街道乐园西小区的李书珍，58 岁，是一位腿脚不方便的家庭妇女，她打车来到成人学校，主动要

求学习纵横汉字输入法，态度诚恳地对老师说：“我从没接触过电脑，但既然有这个机会，我就要抓住，

多学一点，我也好能和孩子们在网上聊聊天，也时髦一把。”现在，李书珍已经能够熟练地上网看新闻、

聊天了…… 

 在纵横汉字输入技能大奖赛中，我区更是取得了比较理想的成绩。在北京市大赛中，共有 5 名选手

获得一等奖、6 名选手获得二等奖、30 名选手获得三等奖、16 名选手获得优秀奖；2 名选手获得论文二等

奖、2 名选手获得论文三等奖；1 名教师获得指导教师一等奖。我区 4 次获得大赛组织奖，其中 2013 年获

得一等奖。在全国大赛中，共有 2 名选手获得二等奖、4 名选手获得优秀奖；1 名选手获得论文一等奖、1

名选手获得论文二等奖、4 名选手获得论文三等奖。获奖教师和学员已经成为我区纵横码普及和推广工作

的骨干和典型，引领着广大农民不断加入到纵横码学习和运用的队伍中。 

 我区虽然在纵横汉字输入法的普及与推广工作中取得了一些经验和成绩，但也存在着一些问题和不

足。今后我们将进一步加大培训和研讨力度，大胆创新，锐意进取，力争将纵横汉字输入法在京东大地上

更加广泛、深入地推广开来，为建设信息化平谷做出更大贡献。 

 

 


